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Presentationens innehall

Social- och halsovarden 2040 ar en helhet som presenterar social- och
halsovardsministeriets tjanstemans enhetliga syn pa hela social- och
halsovardssystemets framtid. Den bestar av foljande delar:

e Storsta variabler — tva bilder

e Verksamhetsmiljo — vilka utvecklingstrender maste beaktas

e Arbetets syfte — varfor behover social- och halsovarden en vision
e Vision — hur ser social- och halsovarden ut i framtiden

e Karnproblem — vad finns det att atgarda i servicesystemet

e Atgarder — hur andras riktningen

® Process — nasta steg
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Verksamhetsmil

beaktas?

88

Nar samhallet
forandras, behover
ocksa strukturerna
och I6sningarna
fornyas kontinuerligt
for att manniskornas
valfard, halsa,
sakerhet och arbets-
och funktionsféormaga
flexibelt ska kunna
tryggas i alla
livsskeden och
livssituationer.

jo: Vilka utvecklingstrender maste

Befolkningens forsorjningskvot forsamras och befolkningen
koncentreras: andelen aldre, sjunkande nativitet, personalbrist,
regionala skillnader, invandring, befolkningens mangfald

Befolkningens servicebehov okar och férandras, bland annat
utmaningar till foljd av arbetsloshet och psykisk ohalsa, fetma,
minskat fortroende och erfarenhet av samhorighet, 6kad ojamlikhet

De ekonomiska tillvaxtutsikterna ar svaga och sakerheten ar
instabil: resurserna kommer sannolikt att vara knappa i framtiden

Tekniken utvecklas snabbt och kommer att paverka social- och
halsovardstjansterna pa ett grundlaggande och delvis ofdrutsagbart
satt: organiseringen, produktionen och rollerna férandras
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Arbetets syfte: Varfor behover social- och
halsovarden en vision?

Konsekvent utvecklande, tydliga mal och konkreta atgarder ska planeras
utifran en gemensam syn.

Utan en vision kan utvecklingen ga i olika riktningar och fa negativa
konsekvenser for befolkningen.

En enskild regeringsperiod ar for kort for att svara pa de utmaningar som
forandringarna i omvarlden medfor.

Visionen som tagits fram av social- och halsovardsministeriets tjansteman innehaller en vision och
forslag till forandringar som stracker sig over flera valperioder. Vilka varderingar och mal vill vi att
den finlandska social- och halsovarden ska genomfora pa ett parlamentariskt satt?



Visionen for social- och halsovarden 2040

Befolkningen far effektiva, lika,
hallbara tjanster som de behover och kan lita pa.

Ar 2040 finns patientinformationen Informationen foljer med personen fran
tillganglig i alla tjanster inom en tjanst till en annan.
social- och halsovarden.

Varden fortsatter smidigt oberoende av tid,
plats eller yrkesperson.

Vi ser till att de alldagliga halsovardstjansterna ar tillgangliga,
sammanhangande, stodjande och proaktiva.

Vi forenklar hela social- och halsovardssystemet for att det ska
vara enkelt att hitta vard och den ratta vardenheten.

Vi gor de val som ar nodvandiga for att
systemet ska vara kontrollerbart och hallbart.
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Innehallet i visionsfrasen

Befolkningen far nédvéndiga, effektiva, lika, hallbara tjanster som de behéver
och kan lita pa.

Val som galler visionsfrasen
e Befolkningen: inte patienten, kunden, klienten, individen; inte allt for alla, utan service enligt behov
e Effektiva tjanster: konsekvenser for individens och samhallets liv

e Likabehandling: (behovsenlig), bland annat olika regioner, socioekonomiska variabler, klient/kund- och
patientgrupper, jamstalldhet mellan kdnen samt skillnader mellan offentligt finansierade och pa annat satt
finansierade tjanster

e Hallbara tjanster: att se till att alla har tillgang till behovsenliga och hogklassiga tjanster utan oskaliga
ekonomiska hinder (UHC-konceptet), och godkanna kritiska prognoser om statens ekonomiska situation

e En overgripande helhet av stod och tjanster for befolkningens behov: pa grund av social- och
halsovardsministeriets ansvarsomrade star social- och halsovardstjansterna i centrum for visionen

e Fortroende: bland annat skattebetalare, tjansteanvandare, beslutsfattare, yrkespersoner, modellen for
overgripande sakerhet



Karnproblem: Vad finns det att atgarda i servicesystemet?

Social- och halsovardsreformen har skapat en stark grund.
Valfardsomradena ar systemets barande del, men omradenas verksamhet,

samarbete och arbetsfordelning maste utvecklas.

Tillgangen till tjanster pa lika villkor
och tjansternas kontinuitet ar

bristande.
Befolkningens fortroende for social-
019.h h_alsm;ardsr?ystetmet ?ar Ett servicesystem med flera kanaler
orsamrats och Systemets ar svart att styra pa nationellt plan.

resurser ar inte riktade pa ett
andamalsenligt satt.
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Mal: Hur vill vi ha det 20407 %

Mal

Befolkningens forbattrade
valfard och halsa samt

minskad ojamlikhet

Samordnade tjanster som
tillgodoser patienternas,
klienternas och kundernas behov

Tydliga samordnade
servicekanaler

Systemets

overgripande styrning

Delmal

Tvaradministrativt framjande:

Befolkningens valfard och halsa har starkts
Befolkningen har battre arbets- och funktionsférmaga
Social ojamlikhet och utslagning har minskat

Tjansternas kontinuitet och tillganglighet har forbattrats i alla servicekanaler
Tjansternas effekter, kvalitet och kund/klientdelaktighet har forbattrats

Det finns ett tillrackligt antal kompetenta, arbetsfora anstallda i alla
yrkesgrupper

Befolkningens fortroende for det offentliga servicesystemet har forbattrats
Likabehandlingen mellan befolkningsgrupperna har forbattrats pa regional
niva och pa riksniva

Kostnadsokningen har dampats

Stabil finansiering: fluktuationer i resursallokeringen har utjamnats
Styrningen av systemet med flera kanaler ar klarare: principer, strukturer,
praxis, verktyg och kunskapsunderlag



Atgarder: Hur andra riktningen?

Befolkningen far effektiva, lika,

hallbara tjanster som de behdver och kan lita pa.
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BEFOLKNINGENS
VALFARD OCH HALSA

Att framja valfard, halsa, siakerhet och arbets- och
funktionsférmaga ar en strategisk hérnsten som styr
verksamheten och utvecklandet av verksamheten.
Horisontellt och vertikalt samarbete skapar en grund for en
effektiv och hallbar verksamhet.

Vardagsmiljoer, olika gemenskaper och manniskornas
dagliga val stéder valfarden och delaktigheten och
minskar samtidigt behovet av social- och
hélsovardstjanster. Varje individ kdnner sig hora till en
valmaende och trygg gemenskap
som hjalper att starka funktionsférmagan
hela livet igenom.

TJANSTER

Samordnade tjanster som tillgodoser befolkningens behov

Valfardsomradena* och andra anordnare ser till att alla har tillgang till lika, effektiva och kostnadseffektiva social- och
halsovardstjanster. Kunden/klienten deltar i beslutsfattandet och uppféljningen av sina tjanster. Tjansternas
tillganglighet, kontinuitet, kvalitet och ratta tidpunkt ar sékerstallda. Digitala tjanster ar en etablerad och véxande del

av tjansteproduktionen.

SERVICESYSTEMET

Klara och samordnade organiseringsuppgifter

Manniskorna litar pa servicesystemet nar social- och halsovarden ar organiserad pa ett klart och andamalsenligt satt.
Ytterligare grunder for fortroende ar tjansternas kvalitet, tillganglighet, kontinuitet och manniskoorientering.

| systemet finns inte nagra 6verlappningar. Den grundlaggande I6sningen ar universal offentlig social- och halsovard
som ligger pa valfardsomradenas organiseringsansvar och vars tjansteutbud styrs nationellt. Systemet fungerar
effektivt med tanke pa hela befolkningens halsa, valfard, arbets- och funktionsférmaga och minskar ojamlikhet.

STYRNING AV HELHETEN

Nationell forvaltning av social- och halsovardssystemet

Den nationella férvaltningen av social- och halsovardshelheten ar stark och kunskapsbaserad. Strukturerna och
ansvaret for den nationella styrningen av systemet ar tydliga. Den offentliga finansieringen ar tillrackligt stor och
forenlig med samhallets barkraft, den sporrar till effektivitet och maéjliggor likabehandling. Valfardsomradenas

uppgifter och finansiering ar i balans.



TJANSTER

Samordnade tjanster som tillgodoser
befolkningens behov

Valfardsomradena ser till att alla har tillgang till
lika, effektiva och kostnadseffektiva social- och
halsovardstjanster. Kunden/klienten deltar i
beslutsfattandet och uppfdljningen av sina
tjianster. Tjansternas tillganglighet, kontinuitet,
kvalitet och ratta tidpunkt ar sakerstallda.
Digitala tjanster ar en etablerad och vaxande
del av tjansteproduktionen.

Forslag infor 2040-talet

Vardagsmiljoerna, valen i vardagen och social- och halsovardstjansterna ar en
helhet som stoder befolkningens valfard och delaktighet. Det civila samhallets
livskraft starks, vilket forbattrar kanslan av samhdrighet och delaktighet. De olika
forvaltningsgrenarna arbetar for att framja manniskors valfard och halsa i vardagen.
Till exempel boendeldsningarna tillgodoser befolkningens behov, den narliggande
naturen ar tillganglig fér alla, den byggda miljon beaktar olika livssituationer och
halsosamma val ar lockande.
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Kompetent handledning, individuellt stod i vardagen och tillgéngliga och fungerande tjanster
Atgérd: Méjligheten till kundkontakt via flera kanaler, snabbt och smidigt sékerstélls. Det satsas p&
handledning i det inledande skedet. Behovet av vard, stéd och service bedéms av de ansvariga
arbetstagarna tillsammans med kunden/klienten. De aktér som tillhandahéller tjanster har en
omfattande och konkret samordningsskyldighet pa en funktionell niva.
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Integration inom och mellan socialvarden och hélso- och sjukvarden

Atgérd: Genom lagéndringar sékerstélls att hélso- och sjukvardens och socialvardens innehéll
kompletterar varandra fullstdndigt. Da finns det realistiska méjligheter att samordna social- och
hélsovarden, vilket innebér att arbetet med att frdmja befolkningens vélférd och hélsa samt den helhet
som kunden behdver férverkligas pa ett effektivt séatt.
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Kontinuitet pa basniva for alla

Atgérd: Det pa nationella modeller baserade systemet med huslékare och egen vérdare utvidgas i

hela landet till folkhdlsoarbete, med tillgodoseende av lokala behov. Inom socialvarden inférs

modellen med egen kontaktperson. Kundens/klientens valfrihet framjas. )
~

Faststédllande av ett effektivt tjansteutbud och basta praxis i vardagen

Atgérd: Faststéllda kriterier for tidnsteutbud och prioritering tilldmpas pé nationell och regional nivé
och pa olika nivaer av kundarbete. Det skapas strukturer for stéd for genomférande, uppféljning och
utvérdering.
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Kompetent social- och hdlsovardspersonal pa ratt plats

Atgérd: En kostnadseffektiv och séker arbetsférdelning, personalens arbetsférméaga och
utbildningsméngder sékerstélls genom att basera besluten pa prognostiseringsinformation pa alla
verksamhetsnivaer.




SERVICESYSTEMET

Tydliga samordnade
organiseringsuppgifter

Manniskorna litar pa servicesystemet nar social-
och halsovarden ar organiserad pa ett klart och
andamalsenligt satt. Ytterligare grunder for
fortroende ar tjansternas kvalitet, tillganglighet,
kontinuitet och manniskoorientering. | systemet
finns inte nagra onddiga overlappningar. Den
grundlaggande losningen ar universal med
skattemedel finansierad offentlig social- och
halsovard som ligger pa valfardsomradenas
organiseringsansvar och vars tjansteutbud har
faststallts nationellt. Systemet fungerar effektivt
med tanke pa hela befolkningens halsa, valfard,
arbets- och funktionsformaga och minskar
ojamlikhet.

Forslag infor 2040-talet

Att framja valfard, halsa, sakerhet och arbets- och funktionsformaga, vilket styr
verksamheten ar ett perspektiv som ar kopplat till alla tjanster och hela
servicesystemets verksamhet. De forebyggande tjansterna riktas utifran evidens och
utfallet, resurserna och konsekvenserna av dem beddms i samband med uppfdljningen
av verksamheten.

Minskning av 6verlappningar inom olika anordnares verksamhet

Atgérder: De olika anordnarnas (Vélfardsomrédena, arbetsgivarna, FPA, staten) verksamhet
samordnas och gérs tydligare genom lagéndringar, férhandlingar och nationella verktyg* sa att
onddiga éverlappningar minskar och att malen fér de helheter som tillgodoser befolkningens
\behov uppfylls.

/Arbetsférdelning och samarbete inom sarskilt kravande tjanster

Atgérd: Genom férfattningar eller styrning ldggs organiseringsansvaret fér alla offentliga social- och
hélsovardstjdnster péa vélfardsomradena. Centraliseringen av ordnandet och produktionen av
specialiserad sjukvard bkas for att sékerstélla specialkompetens och kostnadseffektivitet. Fér
tjanster som forutsétter krdvande specialkompetens inom socialvarden skapas fungerande strukturer
\och verksamhetsprocesser.

/Strategisk och effektiv 6kning av mangproducentlésningar B

Atgérd: Hindren fér mangproducentlésningar undanréjs for att vélfardsomradena smidigt ska kunna
utveckla Finlands servicesystem som i huvudsak finansieras med skattemedel, i ett starkt

\partnerskap med aktérer inom den privata och tredje sektorn.

/Féretagshélsovérdens tydligare roll

Atgérd: Samverkan mellan féretagshélsovarden, arbetsgivaren och arbetstagarna intensifieras i
fragor som géller arbetshélsa, arbetarskydd, arbetsférmaga och arbete. Samarbetet mellan
féretagshélsovarden och vélfardsomradena utékas nér det géller att forbéttra arbets- och
funktionsférmagan hos personer i arbetsfér alder och minska éverlappningarna vid behandlingen av

/
\

sjukdomar.
N /

Alternativ till organisering via flera kanaler

Atgérd: Organiseringen via flera kanaler férenklas genom utveckling av arbetsférdelningen mellan
anordnarna och stegvis utvidgning av vélfdrdsomradenas finansierings- och organiseringsansvar till
den del det &r &ndamalsenligt. Utvidgningen tryggar likabehandlingen i hela landet och den
finansiering som behévs. Social- och hélsovardsministeriets tidnsteman understdder inte ett system
som baserar sig pa privata férsékringar.




STYRNING AV

HELHETEN

National governance

Nationell forvaltning
av systemet

Den nationella forvaltningen av social- och
halsovardshelheten ar stark och
kunskapsbaserad. Strukturerna och
ansvaret for den nationella styrningen av
systemet ar tydliga. Den offentliga
finansieringen ar tillrackligt stor och den
sporrar till effektivitet och mojliggor
likabehandling.

Forslag infor 2040-talet

Styrningen och finansieringen av social- och halsovarden riktar verksamheten
starkt till att framja valfard, hdlsa, sdkerhet och arbets- och funktionsformaga.

Strategisk styrning, samordning av styrmedel och dynamisk balans

Atgérd: Social- och halsovardens langsiktiga mal fértydligas och balansen mellan informations-, norm-
och resursstyrningen andras smidigt for att malen ska nas. En mer méjliggérande ramlagstiftning om
social- och halsovarden baserar sig pa émsesidigt fortroende mellan medborgarna, statsférvaltningen
och andra aktorer.

Nationell forvaltningsmodell, expertstod for beslutsfattande och ett starkt kunskapsunderlag
Atgérd: Det ska véljas aktdrer som ansvarar fér den nationella férvaltningen av systemet och
beredningsansvaret och samarbetet hos dem som deltar i att verkstalla besluten utdkas. Det skapas
en informationsresurs for social- och halsovarden och framjandet av halsa och valfard som
uppdateras regelbundet och som fungerar pa ett verkningsfullt satt som stod i all verksamhet.

a N
En tillracklig, forutsagbar finansieringshelhet och gemensam granskning av den

Atgérd: Valfardsomradenas finansieringsansvar utvidgas och de arliga ramarna for budgeteringen
faststalls genom ett gemensamt férhandlingsférfarande. Finansieringsmodellen andras sa att den blir
férutsagbar och uppmuntrar till verkningsfullhet (valfardsekonomiskt tdnkande).
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Kontrollerad och sdker utvidgning av ny teknik

Atgérd: Tillampningen av halsoteknik och i synnerhet artificiell intelligens utvidgas i social- och
halsovardssystemet. Tvaradministrativt samarbete bidrar till att anvanda teknik som stod for val i
vardagen.

-
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Statsforvaltningens investeringar och en omfattande incitamenthelhet

Atgérd: Betydelsefulla, langsiktiga vittsyftande investeringar dverfors till statens besluts- och
finansieringsansvar. Initiativs- och planeringsansvaret for social- och halsovardsinvesteringar utvidgas
till att galla aven andra aktorer an valfardsomradena.

(S
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Sammanfattning

Befolkningen far effektiva och lika tjanster som anpassas efter samhallets barkraft
och som befolkningen kan lita pa.

NIVA

BEFOLKNINGENS
VALFARD OCH
HALSA

TJANSTER

SERVICE-
SYSTEMET

STYRNING AV
HELHETEN
National governance

Man har inte lyckats
minska skillnaderna i
valfard och halsa i
tillracklig utstrackning.

Tillgangen till tjanster
pa lika villkor och
tjansternas kontinuitet
ar bristande.

Befolkningens fértroende
for servicesystemet har
férsamrats och
systemets resurser ar inte
riktade pa ett
andamalsenligt satt.

Ett servicesystem med
flera kanaler ar svart att
styra pa nationellt plan.

QPROBLEM — @j’MAL

Befolkningens
forbattrade valfard
och halsa samt
minskad ojamlikhet

Samordnade
tjianster som
tillgodoser
befolkningens behov

Tydliga och
samordnade
Organiserings-
uppgifter

Systemets
nationella
forvaltning

DELMAL 2040 =)

Malen for social- och halsovardsreformen och
halsovardslagstiftningen ar fortfarande relevanta.

» Befolkningens valfard och halsa har starkts
» Befolkningen har battre arbets- och funktionsférmaga
 Social ojamlikhet och utslagning har minskat

« Tjansternas kontinuitet och tillganglighet har
forbattrats i alla servicekanaler

* Tjansternas effekter, kvalitet och kund/klientdelaktighet
har forbattrats

« Ett tillrackligt antal anstallda, kompetens och arbetsférmaga
i alla yrkesgrupper

 Befolkningens fortroende for det offentliga
servicesystemet har okat

* Likabehandlingen mellan befolkningsgrupperna regionalt
och pa riksniva har 6kat

» Kostnadsokningen har dampats

« Stabil finansiering: fluktuationer i resursallokeringen har
utjamnats

» Styrningen av systemet med flera kanaler har forenklats:
principer, strukturer, praxis, verktyg och kunskapsunderlag

“- 15 ATGARDER

Befolkningens valfard och
hélsa ar ett tema som
genomsyrar alla atgarder

5 atgarder pa individniva som
genomfors i manniskornas
vardagsmiljoer och i vardagen for
de yrkespersoner som arbetar
inom serviceproduktionen

5 atgarder pa organisationsniva
som genomfors pa nivan for
organiseringen av tjansterna och
som forutsatter arbetsférdelning
mellan minst tva organisationer

5 atgarder pa nationell niva som
genomfors av olika aktorer pa ett
enhetligt och statsstyrt satt




Nasta steg

Forandringarna som stracker sig over flera valperioder ska beredas parlamentariskt.

Visionen forverkligas inte over en natt. Att forandra ett komplext system tar atminstone ett
artionde i ansprak. Forandringarna kraver engagemang, kontinuerlig dialog och val.

S oy oy @

Regeringsprogram Regeringsprogram Regeringsprogram Regeringsprogram Regeringsprogram

Nationella programmet for

VALFARD hilsa och vilfard
OCH HALSA Finansieringens sporrande effekt
Kunskapsunderlag

Husldkarmodell

TJANSTER Serviceutbud

Pilotforsok med valfrihet

SERVICE- Centralisering av tjanster och
SYSTEMET utveckling av foretagshélsovarden

Bland annat kunskapsunderlag,

NATIONELL verktyg, reform av den nationella
FORVALTNING forvaltningen och

finansieringsmodell



Diskussionen har nu inletts,
vi ska fortsatta den tillsammans!

ack!

7% hilsovardsministeriet
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